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ÅMostrar el desarrollo de nuestra práctica de costos en Colombia.

ÅMostrar la  nueva tendencia para adopción de servicios en la práctica 

colombiana, orientados a proveer estrategias y herramientas de gestión 

efectivas.

Objetivos



Nuestro aporte a importantes empresas del 
mercado Colombiano hasta el momento

Modelos de costos

Modelos de gestión de rentabilidad

Casos de negocio para dimensionar factibilidad financiera de 

iniciativas de mejoramiento

Factibilidad y diseño de servicios compartidos para disminuir costos 

de servicios de soporte

Identificación de roles de las áreas financieras y alineamiento

Diseño de escenarios de viabilidad financiera

Rediseño de ciclos de planeación y control de gestión

Hasta el momento la gran mayoría de soluciones que hemos 

entregado a nuestros clientes obedecen a iniciativas aisladas  y las 

de más fácil implementación han sido generadas desde esquemas de 

servicios integrales, transversales y con visión corporativa 



Nuestra Oferta de servicios para el CFO en Colombia

Este enfoque de creación de valor se ha venido construyendo a partir del Global 

Finance Transformation Framework, herramienta de análisis de diagnóstico de 

la función financiera que permite identificar y priorizar oportunidades de 

mejoramiento a través de tres niveles de análisis integrados:

1. Los Cuatro Roles de la Función Financiera:

Considera las cuatro responsabilidades clave que tiene la función 

financiera en la Organización para entender los retos más 

importantes que apalancan la generación de valor dentro de la 

función y de la compañía (estratega, operador, catalizador, protector).

2. Rueda de Diagnóstico:

Permite evaluar las dimensiones que habilitan y apalancan el 

cumplimiento de los cuatro roles de la función financiera.

3. Matrices de Diagnóstico ïNivel de madurez:

Soporta la evaluación detallada de las funciones financieras para 

identificar oportunidades de mejora y desarrollar/priorizar las iniciativas 

de mejoramiento.
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Â All functions are executed with 

one single system, maximizing 

productivity and efficiency

Â Data is readily available, 

accessible and accurate, allowing 

the business to make 

knowledgeable decisions and 

predictions

Â Multiple systems are fully 

integrated, creating greater 

efficiency and few errors  

Â Standardized and accurate data 

is available and can be 

customized for specific analyses

Â Multiple systems are partially 

integrated to meet business 

requirements, creating greater 

consistency

Â Information includes greater 

detail, but lacks flexibility and is 

difficult to use to project future 

performance

Â Disparate systems do not 

support business needs, 

resulting in significant manual 

intervention

Â Information available is 

retrospective and rigid, which 

makes alternative analyses 

difficult to perform 
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Â Policies and procedures drive 

efficiency within the business 

and help reduce process time 

and operating errors

Â All policies and processes are 

standardized, documented and 

automated, maximizing 

consistency and efficiency

Â All technical decisions are 

supported by clear policies and 

procedures

Â All policies and processes are 

standardized and documented, 

although, some operations are 

manually completed 

Â Policies and processes are 

defined, but may be unclear, 

inconsistently used and not 

relied upon

Â Some policies and processes are 

standardized and documented, 

but are performed manually, 

resulting in errors and longer 

execution time

Â Finance does not have defined 

or documented policies and 

processes

Â Policies and processes are not 

standardized or formally 

documented, leading to 

operating inefficiencies
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Â Staff delivers exceptional work 

before or within the timeframe 

presented and is able to 

proactively troubleshoot and 

address areas of concern

Â Employees are highly satisfied 

with their roles and continue to 

develop and improve their skills

Â Work is completed accurately 

and on time, and staff is able to 

identify gaps and implement 

corrective improvement actions 

Â Structured training programs are 

in place that satisfy employee 

developmental needs

Â Staff completes tasks with 

minimal errors and delays, but is  

not able to proactively identify 

areas of concern to management

Â Staff training programs are 

under development, but lack 

structure and are not cost 

effective

Â Errors are common and work is 

not delivered on time

Â Inappropriate skill sets of the 

workforce drive high training 

costs, low job satisfaction and 

operating inefficiencies
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Â Finance organization is clearly 

defined, effectively deployed and 

ultimately generates ñvalue -

added òactivities

Â The finance organization ôs 

decisions and operations are 

integrally driven by those of the 

company

Â Finance organization ôs structure 

is clearly defined and deployed 

within different business units

Â Finance is flexible and able to 

easily adapt with corporate 

changes

Â Finance organization ôs structure 

is defined, although, is 

inconsistent, informal and not 

well integrated 

Â Finance adapts to small changes 

in corporate structure, but  

operates largely on its own

Â Finance organization lacks clarity 

around decision making 

hierarchy and responsibility 

Â Finance operates independent of 

changes to the broader 

corporate structure

Stage 4Stage 3Stage 2Stage 1
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Nuestra Oferta de servicios para el CFO en Colombia

Este enfoque de creación de valor también ha sido soportado por el 

conocimiento de los procesos financieros y su interacción con los demás 

procesos del modelo de operación:

4. Industry Print ® y best practices consideran modelos de 

procesos e indicadores de negocios por industria, que muestran 

la integración de los procesos financieros con los demás 

procesos de la organización. 

Industry Print:  es un conjunto de  procesos y actividades 

representativos de la industria específica; se basa en prácticas 

reales de la industria , realzando sus características distintivas

5. CFO Framework ® El  CFO Management FrameworkÊ lo 

hemos venido utilizando como una vista holística, 

multidimensional e integrada de los componentes claves y 

atributos requeridos para ser una organización de ñcreación de 

valorò de clase mundial.



Nuestra Oferta de servicios para el CFO en Colombia

Hemos utilizado además otras herramientas habilitadoras y de soporte para 

brindar soluciones a nuestros clientes.

6. El ciclo de gestión del desempeño. La gestión de valor no es un 

proceso operacional separado sino un proceso integrado y 

colaborativo. En este sentido la administración  adecuada de la 

información debe permitir:

Definición y fijación de objetivos de medición.

Consolidar y analizar la información suministrada por los ciclos y 

procesos de negocio

Realizar la medición y el reporte de resultados

Analizar los resultados y ejecutar  acciones correctivas que permitan 

realinear o ajustar  los procesos y el negocio.

7. El Value Map® permite identificar aspectos estratégicos 

generadores de valor y encontrar acciones para implementarlos de 

manera efectiva. 

ÅEs una herramienta desarrollada para identificar las áreas y acciones 

de generación de valor y beneficios en diferentes industrias/funciones.

ÅPermite explorar el impacto de iniciativas de mejoramiento y 

generación de valor específicas a la función financiera.

ÅCon esta herramienta se pueden documentar los beneficios y costos 

de las iniciativas.

ÅSe puede establecer cuales iniciativas optimizan la generación de 

valor con metas específicas.
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