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Actualmente los gobiernos a nivel mundial estan enfrentando los méas
fuertes y diferentes cambios en los ambitos econdmicos, politicos y
sociales; escenarios en los cuales se hace imprescindible la
optimizacion de los recursos y la toma decisiones acertadas,
fundamentadas en informacion precisa, oportuna y actualizada.

Para ser exitosos en su gestion, la administracion publica de hoy debe
contar con modernas y robustas plataformas tecnolégicas que
respalden el desempefio idoneo de sus dependencias y fortalezcan
sus procesos en pro de la comunidad y los ciudadanos.

En este sentido, y con el propdsito de presentar soluciones de
negocios de clase mundial que les permitan a las entidades
gubernamentales hacer frente a este nuevo entorno, SAP en
compafia de sus socios de negocios realizaran el proximo 19 de
agosto en la ciudad de Bogota, Colombia, el primer SAP Forum para
Gobierno, Defensa, Educacién y Salud ; el evento mas importante que
SAP realiza para este sector en en América Latina y el Caribe.

Convencidos de que la mejor manera de compartir el posicionamiento
de SAP en el mercado, asi como el importante apoyo que ofrecemos
a las entidades Gubernamentales es a través de la experiencia que
han tenido nuestros clientes en diferentes paises del mundo, la
agenda del SAP Forum Gobierno, Defensa, Educacién y Salud,
contara con presentaciones realizadas por representantes de
entidades gubernamentales de diferentes paises de latinoamérica, asi
como con espacios habilitados para reuniones individuales que
permitiran a la audiencia profundizar en temas relevantes con clientes
SAP, expertos de SAP y conocer e intercambiar experiencias y
conocimientos con pares de otras instituciones nacionales e
internacionales.

AGENDA

En este evento tendra la oportunidad de conocer temas como:

® |nnovacion para mejorar la entrega de servicios publicos.

® Incremento en ingresos a través de una recaudacion eficiente y
una administracion de gestion estrategica de los recursos
publicos.

e Simplificacion y automatizacion de los procesos relacionados
con la educacion y la salud.

® Mejoramiento de la interconectividad e interoperabilidad de los

Fecha: 19 de Agosto 2009
Hora: 08.00 a 18.00 hrs
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servicios publicos, municipios y fuerzas armadas.

e Control presupuestario y manejo didatctico de indicadores de
gestion.

® Gestionar el uso apropiado de la informacion de cada una de las
fuerzas y cumplir los objetivos de seguridad nacional.

e Control estrategico, operativo y tactico de las misiones
relacionadas con el control territorial, estabilizacion de areas y
de educacion y politicas de carrera al interior de las fuerzas.

Atentamente,

Gerente de negocios
SAP MCLA
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