La Nota Econdmica quiso conocer
come se han sentido en el pais los miles
de ejecutivos extranjeros que laboran
en la bella Colombia y les preguntd so-
bre su experiencia. Algunas respuestas
fueron editadas porque parecian “de la
oficina de fomento al pais de Proex-
port’, con adjetivos que no bajaron de
maravillosa, excepcional, lo dptimo, el
mejor vividero, entre otras.

Por ejemplo, Robin Barquin P, gerente
general de Synapsis, comenta que “Co-
lombia siempre ha sido para los ejecuti-
vos chilenos un mercado atractivo, con
mucho espacio para desarrollar nuevos
e interesantes negocios. Desde Chile
observaba una Colombia en pleno de-
sarrollo, con un cambio fundamental
en su estabilidad economica, politica y
social, que permitia tomar la decision
mas facilmente de hacer las maletas y
venir a este atractivo pais a consolidar-
se como empresa y profesional”.

Barquin también dijo que “por la idio-
sincrasia similar que tienen ambos pai-
ses y el gran intercambio de trabajado-
res que han tenido nuestras naciones
durante muchos afos, estaba claro que
al venir a Colombia uno se encuentra
con profesionales de alte nivel y que es-
tdn preparados para grandes cosas. Asi,
la percepcion siempre fue buena y des-
pués de tres afios de mucho éxito, creo
que no me equivoco en esta opinion”

El gerente de Synapsis agrego que Co-
lombia es un pais agradable en todo
sentido. Obviamente, existen log pro-
blemas que tiene cada gran ciudad y
en especial en Bogold, donde el -
co, la congestion y el mal estado de las
vias se convierten en un deterioro de
la calidad de vida. Pero cuando uno se
olvida de eso, se interioriza con la vida
diaria y se mezcla con la gente linda de
este pals, las cosas se arveglan de inme-
diato.

Lo mismo piensa el venezolano Mel-
quiades Pulido, gerente general de
DuPont Region Andina, quien lleva 31
anog en Colombia y 45 de conocer el
pais. “Afortunadamente, tengo contac-
to personal desde hace mucho tiempo.
Por eso tenia una buena idea de lo que
encontraria: un pueblo muy trabajador,
con inmensas ganas de superacion. Un
pais con una ubicacion privilegiada,
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diversidad de climas, fauna y flora, con
gran potencial para el turismo. Dispo-
nibilidad de materias primas, muchas
aun no suficientemente exploradas
(minerfa y petrolen). Y un sector em-
presarial que padecié muchos afios in-
certidumbre y violencia, pero que aho-
ra estd recogiendo la cosecha de haber
confiado en el futuro de su pais”

Para César Cheng Vargas, nacido en
Lima, Pertl, y socio director general de
Deloitte Ltda., “la imagen de Colombia
estd muy distorsionada en el exterior
por su permanente asociacion a los
problemas de violencia y narcotrdfico.
Esta es una percepcion equivocada,
rapidamente superada por la realidad
actual de un mercado empresarial ma-
yoritariamente honesto, pujante y muy
competente’.

"El dia que
informeé que iba
a ser trasladado

a Colombia

muchos conocidos
criticaron mi
decisién, pero el
tiempo demostro
que no me
equivoque”
Mazen Makarem |zzeddine,
Grupo Farma de Colombia

Colombia: un mercado
atractivo

Por su parte, José Ernesto Nufez
Aragjo, gerente regional D-Link La-
tinoamérica, un peruano que ha vivi-
do encantado del pais, afirma que su
percepcion no es distinta. “Colombia
siempre ha sido un mercado atractivo
en el mundo, por la importancia en La-
tinoamerica. Es el tercer pais con ma-
yor poblacion luego de Brasil y México,
por lo que todos saben el potencial que
tienen 40 millones de habitantes, con
un gran potencial de desarrollo empre-
sarial debido a la descentralizacion y
donde hay muchas empresas en ciuda-
des como Medellin, Cali, Barranquilla,
Bucaramanga o en zonas como el Eje
Caletero’.
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Y asi lo analiza también el sudafrica-
no Philippe Brechot, gerente general
de Diageo Colombia, quien asegura
que “desde siempre he tenido una muy
buena impresion de este pafs. Antes
de radicarme habia visitado Colombia
en varias oportunidades y me impre-
sionaba lo bien capacitada y el profe-
sionalismo de su gente, lo que todavia
me sorprende. El nivel empresarial en
general es muy alto y los ejecutivos co-
lombianos descrestan con su prepara-
cion, con su olfato y, sobre todo, con
esa habilidad particular que tienen a
la hora de encontrar soluciones a cual-
quier problema. Hay mucho talento y
compromiso aqui’.

Barquin, de Synapsis, dijo que tiene
un contacto diario con la gente, s¢ in-
terioriza de los problemas y alegrias
de las personas y eso al colombiano le
gusta. Se ha encontrado que el gerente
colombiano es muy lejano a la gente,
muy burgués, muy jefe, y este chileno
ha logrado cambiar eso.

Para muches extranjeros, Colombia
es un pais atractivo y en el que se van
acostumbrando a su linda gente y a
todas sus cosas en particular. Sin em-

bargo, el presidente de Unidn Fenosa.
Victor Manuel Crugz Vega, nacido en

Caceres, Espana, comenta que al llegar
fue duro. “En el ano 2002 Colombia
eslaba en una situacion econdmica y
social compleja. El enfrentamiento
sociedad-empresa en la costa caribe
afadia incertidumbre a nuestra posi-
cion come grupo. Si bien percibiamos
a Colombia como un gran pafs, con un
gran mercado interno, una muy bue-
na institucionalidad y un promisorio
futuro, el reto era grande y teniamos
incertidumbre sobre si serfamos o no
capaces de sacar adelante nuestra in-
version. Ademds, la percepcion de vio-
lencia interna que se transmitia desde
los medios internacionales no ayudaba
familiarmente a decidir a radicarse en
Colombia”.

Adaptarse sin trabajo

Pero, ;qué factores facilitaron o difi-
cultaron la adaptacion a la empresa en
donde labora? Brechot dijo que le ayu-
dé mucho, por supuesto, la forma en la
que la gente en general lo recibio. “Los
colombianos suelen ser muy agrada-
bles, buenos anfitriones y reciben muy
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