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1. Objetivo

Lograr que Deloitte Asesores y Consultores Ltda sea reconocida como una firma 

especializada con amplios conocimientos y experiencia en el Derecho de las Nuevas 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – TICs –, prestando servicios 

profesionales de alta calidad, representando jurídicamente a cualquier actor involucrado en 

el sector y asesorando la ejecución de proyectos. 
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2. Justificación

Frente a la constante y dinámica evolución que la tecnología y en particular el sector de las 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – TICs – presentan en la actualidad, 

en armonía con el significado y los objetivos trazados globalmente por el concepto de 

Sociedad de la Información; Deloitte Asesores y Consultores Ltda presenta al mercado su 

nueva línea de servicios de TICs, creada para prestar servicios profesionales dirigidos a:

• Facilitar y coadyuvar en las relaciones jurídicas propias del sector.

• Realizar pronunciamientos sobre las eventuales obligaciones o los posibles beneficios 

que se deriven para nuestros clientes al expedirse la normatividad y regulación del sector.
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2. Justificación

• Acompañar a nuestros clientes en las actuaciones administrativas requeridas. 

• Defender y proteger los derechos y expectativas legítimamente creadas. 

• Analizar frecuentemente los temas de mayor impacto y relevancia al interior del sector, 

ofreciendo la seguridad de contar con personal capacitado sobre las más recientes 

tendencias que rigen esta área, a manera de ejemplo:

Mobile application stores

Comercio móvil, transacciones financieras y Banca Móvil

Operadores Virtuales
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2. Justificación

Regulación de tasas de terminación móvil y VoIP

Emisiones de efecto invernadero del sector de las TICs 

Redes de nueva generación (NGN)

Convergencia Fijo – Móvil

Telefonía Nómada

Paralelamente, Deloitte Asesores y Consultores Ltda tiene como propósito organizar 

eventos académicos que nutran y sirvan como eje intelectual para beneficio de las TICs y 

de la comunidad en general, siempre en consonancia con los altos niveles de calidad 

profesional y de trato personal característicos de nuestra empresa.
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3. A quienes se dirige la línea de servicios TICs

La línea de servicios de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – TICs – de

Deloitte Asesores y Consultores Ltda está dirigida a la comunidad que integra la cadena de

bienes y servicios del sector de las TICs a nivel nacional y mundial, entre otros:

• Empresas que tienen un esquema de negocio tradicional y desean utilizar las TICs

como una alternativa más de venta de sus productos y/o servicios

• Empresas que tienen un esquema de negocio basado en las TICs (operadores de

telefonía, datos, diseñadores web sites y aplicaciones web, programadores de

aplicaciones, reseller´s, hosters, housing, etc.)

• Personas naturales y jurídicas que a través del uso de los diferentes servicios TICs

resulten con algún tipo de afectación (compras por internet, usuarios y consumidores)
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3. A quienes se dirige la línea de servicios TICs

• Entidades gubernamentales y la Agencia Nacional de Reglamentación - CRC -

• Fabricantes y proveedores de bienes

• Propietarios de redes

• Editores jurídicos relacionados con la publicación de material académico y doctrinal

sobre las TICs
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4. Servicios ofrecidos

La línea de servicios de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  – TICs – de 

Deloitte Asesores y Consultores Ltda ofrece a sus clientes:

• Acompañamiento jurídico y técnico para realizar cualquier tipo de trámite y adelantar 

actuaciones ante las autoridades competentes en el sector de TICs

• Consultoría jurídica y técnica sobre cualquier tema involucrado con las TICs o conexo a 

este sector

• Asesoría jurídica y técnica sobre cualquier tema involucrado con las TICs o conexo a 

este sector
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4. Servicios ofrecidos

• Representación legal de personas naturales y jurídicas ante las diferentes autoridades 

del sector de TICs

• Asesoría jurídica integral en: 

‒ Tratamiento y protección de datos 

‒ Aspectos concernientes a páginas web

‒ Actuaciones relacionadas con el nombre de dominio

‒ Asesoría jurídica integral en contratación electrónica
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4. Servicios ofrecidos

‒ Competencia desleal

‒ Delitos informáticos

‒ Cualquier campo del derecho relacionado con nuestras diversas líneas de servicio

• Acompañamiento y asesoramiento a editores jurídicos relacionados con la publicación 

de material académico y doctrinal sobre las TICs

• Solución legal a toda situación relacionada con las TICs
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