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Gobierno y Actividades de Control

En donde
esta la

conexion?

A No hay una conexion clara entre el
gobierno y las actividades de control

A Marco de control generalmente no esté
documentado

A La estructura de control raramente
considera los controles sobre revelaciones

A La visibilidad sobre la efectividad de las
actividades de control es limitada
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Gobierno y Actividades de Control

Perspectiva Externa
# Mejora confianza accionistas

# Respuesta a Reguladores
# Atractividad para mercados de

capitales
# Soporte socios de negocios

Programa y estructura de cumplimiento que
value y monitoree la efectividad y alineacion
del gobierno con las actividades de control a
nivel de unidades de negocio, divisiones o
areas.

Base para la certificacion de la gerencia
sobre el control interno.

Perspectiva Interna
# Valoracion continua de sus

procesos y controles

# Promover cultura, tono,
responsabilidad, y estrategias para
mitigar riesgos

# Asegurar adecuadas revelaciones
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Proceso permanente para el cumplimiento

Certificacion

Valoracion de la Efectividad y
Administracion del Reporte sobre ClI

Pruebas, Monitoreo y Mejoramiento Continuo

¢ MARCO DE REFERENCIA ESTABLECIDO *
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Proceso permanente para el cumplimiento

Emision de la
Certificacion

la Gerenca

textos, aprobacion

Reporte Reporte Asegurar Reporte
deficiencias conclusiones adecuadas valoracion
significativas  efectividad revelaciones efectividad

y fraude controles del control

interno

Revision periddica Realizar Identificar Realizar Reportes
esquemade revision deficiencias Auto periodicos
controles asegurar interna control evaluaciones dela
alineacion continua  continuay significativas periodicas herramienta
con modelo de pruebade y acciones sobre gue soporta
negocios controles tomadas por controles y SCI
Gerencia revelaciones

¢ MARCO DE REFERENCIA ESTABLECIDO
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Cumplir no deber ser el final

Mejoramiento

Sostenimiento

> El viaje a través del control interno
Preparacion
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Enf oque Arri ba fWewmo a Abaj o n

Comité
de Auditoria

Vigilancia Interna

A Definir esquema de
control interno.

A Definir filiales/
unidades de negocios
relevantes.

Comité de
Revelaciones

Revisar reportes

A Definir procesos Discutir asuntos a revelar

relevantes. Discutir estandar de controles

A Definir requerimientos
minimos (controles
claves).

Unidades de Negocios/ Entidades

Legales A Consolidar resultados

auto-evaluacion y
reportar
regularmente.

A Definir proceso de
auto-evaluacion.

Consolidacion de reportes

Coordinacién proceso auto-evaluacion

Top down i Definir Estandares

Controlar responsabilidad por cada proceso relevante A Realizar Auto-

Bottom up i Auto-evaluacion

- evaluacion.
Responsabilidad de Control por .
Proceso/Entidad AAdaptar Atop
Reporte sobre la auto-evaluacion (estandarizado) requer,lmlentos
especificos

Realizar la auto-evaluacion

Ejecutar controles y ejercer autocontrol
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Programa de Cumplimiento

Fases
- ., o . Monitoreo,
Frentes Planeacion & Evaluacion & ldentificacion & Pruebas & R
. ., 0 . ., Certificacion
N alcance Definicion Documentacion Remediacion .,
R & Evaluacion

Administracion de oportunidades de mejoramie

1
O Planeacion del proye Administracion del Proyecto & Aseguramiento de la Calidad (Ejecucio Cierre de Proyect
1
& - =z
Administracion del e tablecimiento P |
h ‘
:proyecto stablecimiento !
I

desemperio
[ ] T 1
_: Plan de Capacitacion
1 1
Q Organizaciény [Evaluacion del ambientgl de Andlisis del estado de controles
Génte entrenamiento equipdf] control

proyecto Evallacion necesidac Remediacion & Monitoreo
1

de entrenamiento / j

habilidades Transferencia de conocimiento y capacitacion

1
@ |dentificacion y|

documentacion FIuebas e cldadect
R o 1
Evaluacion de riesgos gctmdades EOEY deficiencias

Ll
-
] .z
i Asercion
Proc‘._esos nivel de procesos S |
. - o
. Prevencion Fraug Auditoria Interna
%
.
.
.

Documentacion de Mejoras del funcionamientos y desarrollo del ng
Q Evaluacion y seleccio Desarro_llo e ) : .
; tecnologia herramienta e Preparacion de herramientas de soporte de auditoria
Tecn‘ll()g'a infraestructura de sop(

Evaluacion de riesgos
nivel entidad

Programa de monitore(

Evaluacion Inicial dg
Sistema de Control Int

Certificacion

! J
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Modelo de Cumplimiento SOX
Paso 1. Planeacidon y Alcance

Frentes

Planeacion

& Alcance

Planeacioén del

Administraciomlel
proyecto
Establecimiento

proyectq
Pre-
@ Planeacion
(PMO)

@ Plan de

Capacitacion
Gente P

Organizar y
entrenar
equipo de trabajo

@ Evaluacion

inicial del
Procesos Sistema de

Control Interno

Q Evaluacion y
Seleccion de

Tecnologia Tecnologia

To Do Do Do Do

To o o

Equipo para el proyecto y capacitacion
Equipos de apoyo de diferentes areas
Roles y responsabilidades para soportar el
cumplimiento

Plan de trabajo y presupuesto

Rol de la tecnologia de la informacion

A Parte del equipo

A Controles automaticos

A Tecnologia que soporte el proceso
Definir modelos de documentacion
Andlisis de riesgos para definir el alcance
Plan general de capacitacion
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Definicion del alcance

Identificar
aserciones
relevantes

Valoracion de
Riesgos
Corporativos

Identificar
Procesos
Significativos

Evaluar el
Riesgo
Significativo
para
locaciones

Definir el
Alcance
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Cuentas Significativas

Cuentas Significativas Matriz Sub1 Sub2 Sub3
Disponible X X
Inversiones X X
Deudores X X X
Inventarios X
Activos Fijos X X
Otros Activos X X
Proveedores X X
Cuentas y Gastos por Pagar X X X
Impuestos por Pagar X X X
Ingresos Diferidos
Patrimonio X X
Ventas X X X
Costo de Ventas X X
Gastos Ventas X X X
Gastos Administracion X X
Otros Ingresos
Otros Egresos X
Impuesto a la Renta X X X
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Mapa de Riesgos

Significativo

Moderado

Insignificante

17
4 20

.k
Remoto Factible Seguro
VULNERABILIDAD

BOo~NoOrWDNE

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.
26.
27.

28.

Riesgo Cambiario

Planeacion de Produccion y Compras
Regulacion de Precios en otros mercados
Calidad de Informacion Financiera

Costeo de Productos

Competencia de Precios

Administracion de Tesoreriay Pagos
Seguridad Ambiental

Contratos de maquilai Clientes Industriales

. Ambiente de Control Interno y Supervision del

Riesgo

. Seleccion y Capacitacion
. Segregacion de Funciones
. Privilegios de acceso que no obedezcan a las

intenciones de la gerencia

Imposibilidad de recuperacion ante una
interrupcién del negocio

Administracion de Inventarios

Conyuntura Politica

Administracion de Cartera

Flujo de Caja Inadecuado

Sucesién y Entrenamiento cruzado
Calidad del Producto

Capacidad Instalada

Falla de Producto / Servicio

Cambios inapropiados a las aplicaciones o
plataforma que afecten su integridad de
procesamiento

Falsificacion de Producto

Promocion y desarrollo de mercado
Perdida de Informacién

Pérdida de integridad en el procesamiento
programado de informacion

Reporte
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Alcance a nivel de procesos

Comprasy Gestién Gestién PIOBESD B Recursos Servicios de

- i ] . Inventarios ) . ierr ati
antrata FELO 1D Comercial Financiera SEE i Humanos Soporte
ciones Contable

B Riesgo Alto
[ Riesgo Medio
[777 Riesgo Bajo
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Alcance tecnologia a nivel de procesos

Proceso de
Negocio

Sub Proceso 1

Administracion del
Plan de cuentas y

Cierre contable y
Reporte
Financiero

Sub Proceso 2

Cierre contable,
analisis y ajustes

Sub Proceso 3

Consolidacion

Sub Proceso 4

Preparacion y revision

de Estados Financieros

Sub Proceso 5

Conciliacion a US
GAAP y Preparacion y

Determinacion
pasivos
contingentes y
compromisos

Procedimientos y
Controles sobre
REVEEEES

Captura y revisién de
informacion

Completar y aprobar
procedimientos de
revelaciones

SAP FI - AP
SIJUR

Excel

datos maestros contables y Notas presentacion 20F
SAP FI-GL .
SAP Fl - GL SAP CEM Excel SAP Fl - GL Hiperyon

Direccionamiento

Tesqrgrlay ., . . Administracion de Administracion de Fmanmgro Administracion de
Administracion Manejo de Cajay . . . . (Operaciones de : .
. inversiones de renta | inversiones de renta Acciones / Gestion de
del Riesgo Bancos - ) cobertura e )
) : fija variable capital
Financiero Instrumentos
Financieros)

SAP Fl - GL

SAP FI - AP SAP Fl - GL SAP Fl - GL SAP - CFM SAP El - GL

SAP FI - AR SAP - CFM SAP - CFM SAP Fl - GL

SAP TR
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Alcance en Ambiente Computacional

Gestién Gestion FIEEED 6l Recursos Servicios de
Activo Fijo . Inventarios . . Cierre Informética
Comercial Financiera Humanos Soporte
Contable
e —— A

Controles Generales del Ambiente Computacional

Compras y

Contrata-
ciones

A Planeacion y Estrategia A Soporte a Bases de Datos

A Continuidad del Negocio A Mantenimiento de Aplicativos
A Operaciones de los Sistemas de Informacion | A Soporte al Hardware

A Seguridad de la Informacion A Soporte al Software

A Soporte a Redes A Relaciones con Proveedores

Sistema operacional
Bases de Datos
Aplicaciones

Procesos
Cuentas
Estados Financieros
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MATERIALIDAD

Alcance para filiales

Gestion Contable
Alcance y Tecnologia/
integral Procesos Auto-evaluacion
basado en Significativos / vy certificacién
riesgos Controles Nivel
Entidad

Riesgo Alto
Filiales que individualmente
o cuando se suman a otras
presentan una razonable
posibilidad de generar error
material las operaciones
consolidadas

Riesgo Medio

Filiales que individualmente
0 cuando se suman con otras
pueden generar un error
material en las operaciones
consolidadas con una
probabilidad menos que
razonable pero superior a
remota

Riesgo Bajo
Filiales que individual mente
presentan un posibilidad
remota de generar errores
materiales en operaciones
consolidadas
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Control Interno de Organizaciones de Servicio

Organizacion Usuaria Organizacion de Servicios

Controles Compafia Controles Organizacion
de servicio

Procesos de Procesos de la
la Compaiiia Organizacion
de Servicios

Procesos de la Compaiiia
administrados por la _

Organizacion de Servicios

Reporte de Control Interno de la
Organizacion de Servicio - SAS 70
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